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UVODNA RIJEC

Ovo je jedna drugadija godina, pa je sasvim izviesno da ¢e takvi biti i sadrzaj i forma ovog izviestaja. Mi smo po
svom opredjelienju optimisti, i iz takve pozicije je jedino bilo moguée vijerovati da jedna neformalna grupa, bez
posebnih znanja, vijestina, iskustava i resursa u drudtvenom djelovanju moze izrasti u respektabilnu nevladinu
organizaciju koja ¢e ostati i opstati 20 godina, koja se ve¢ odavno smatra velikom nevladinom organizacijom sa
40 uposlenica/ka, tri ogranka, preko 50 razvijenih edukativnih programa i hiljadama ¢lanica i korisnica irom
Bosne i Hercegovine i koja, $to je vaznije od svega toga — pravi promijenu! Vjerovali smo da rad i posveéenost
moraju pratiti optimizam i obrnuto i sada, u vremenu korone i teskog perioda za cijelu planetu i sve ljude na njoj,
to je i dalje jedini recept na kojem ustrajavamo, koji primjenjujemo i koji drugima preporucujemo.

Pocetkom 2020, za koju smo imali predvidene brojne dogadaie i aktivnosti obiljezavanja 20. godignjice u javnosti
i medijima, odjednom se pocela povecavati opasnost od koronavirusa i njegovih posliedica i ve¢ pocetkom marta
postalo je jasno da ¢e ovo biti neka sasvim drugacdija godina, u kojoj ¢e se nase ponasanje i planovi morati puno
¢eSce mijenijati.

Veé sredinom marta, pratedi preporuke i mjere institucija i javnog zdravstva presli smo na rad od kuée i na drugacdiju
organizaciju posla. Niti jednog dana nismo zaustavili komunikaciju, kontakt i usluge nagim &anicama i korisnicama,
iako je ovo znatilo ogromnu Zrivu cijelog tima da, u rekordnom roku, organizujemo nastavu, kurseve, edukacije i
usluge putem dostupnih online servisa i nastavimo vjerovati da optimizam nema alternativu i da ¢emo zajedno prodi
kroz ovaj izazov, osnazeni nekim novim iskustvima i znanjima i ujedinjeni u svemu $to Covjecanstvo ¢&ini boljom,
zdravijom i sigurnijom zajednicom.

U prostorije nasih centara vratili smo se polovinom maja i ve¢ do kraja tog mjeseca ih potpuno otvorili i nase usluge
uinili ponovo dostupnim u u¢ionicama. Tada je pocela i tre¢a forma organiziranja naseg rada u ovoj godini, kroz
koju smo pokudali brojne programe (kad god su to uslovi dozvoljavali) ponuditi i u u¢ionicama i u online varijanti,
a neke od njih smo nudili kombinovano, radi smanjenja broja polaznica u zatvorenom prostoru. Pridrzavajuéi se
strogo svih preporucenih epidemioloskih mjera, uklju¢ujuéi i kombiniranje rada putem online nastave, sacuvali smo
zdravlje nadih uposlenica i predavaca, kao i polaznica programa i svih korisnica te, zasad, nismo bili prisiljeni
zatvarati niti jedan na$ centar. lzazovi koje je donijela ova godina jo$ nisu savladani, nasa borba i prilagodavanja
se nastavljaju kao i nasa viera u BoZiju mo¢ i oslanjanje na Njegovu odredbu uz konstantu koju nastavljamo
njegovati: Optimizam vz rad i posveéenost nema alternativu!

Sehija Dedovi¢
predsjednica CFl Nahla
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2019/2020 v brojkama

.‘ 2 .864 direktnih korisnica U TI’I gl’OdO

5 9 edukacijskih programa pohadalo 5 O é 8 korisnica

2 . 3 05 zena koristilo Nahline programe osnazivanja i podrske
5 . 4 9 .‘ zena koristilo razli¢ite Nahline usluge
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2019/2020 u brojkama

74 O klijenata/tica koristilo 6 vrsta savjetovania

4 .‘ 9 mladih osoba koristilo 6 programa osnazivanja mladih

5 9 . 74 2 pratilaca na Facebooku, Instagramu i Linkedinu
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IZDVOJENO U 2019/2020.

SARAJEVO

* Razvijena 3 nova programa obrazovanja odraslih — Obuka Data Science, Obuka za UX/UI
design, Obuka QA — Automatizacija sa Seleniumom i Javom.

« Akreditovane 3 obuke kao javno vaZzeée u Kantonu Sarajevo

«  Opremlijena mobilna u¢ionica s 15 laptopa koja ¢e u buduéem periodu sluZiti za IT obrazovanije
kadra na podru&ju Kantona Sarajevo, ali i na podruéju cijele Bosne i Hercegovine.

« Zahvaljujuéi maksimalnom iskori§tavanju resursa koje nudi digitalizacija poslovnih procesa broj
korisnica ostao priblizno jednak u odnosu na prethodnu godinu, uprkos pandemiji COVID-19.

BIHAC

« Ostvarena saradnja s Gradskom upravom Biha¢ koja je finansijski podrzala obuku za rad i
administraciji. Nakon obuke pokrenuto Poslovno savjetovanije u Nahli, a dvije polaznice su
krenule u proces mentorske podrike i poslovnog savietovanja.

« Uvedena usluga certificiranja o poznavaniju rada na racunaru.

«  Osmislien plan i program pod nazivom Pozitivna zajednica — program koji je namijenjen
osobama koje su aktivne u islamskim krugovima, a nemaju dovoljno alata ni znanja o
drutvenom aktivizmu.

TUZLA

« Kreiran plan i program za kurs ,Osnove web dizajna”, kurs realiziran za dvije grupe polaznica.
« Uvedena usluga certificiranja poznavanja rada na ra¢unaru.

« Znadajno povecano interesovanie i brojnost na kursevima konverzacijskog engleskog jezika.

«  Prvi put pokrenuta grupa konverzacijskog arapskog jezika.

« Uvedene u ponudu nove kreativne radionice koje su naisle na veliko interesovanie.
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I UTISCI POLAZNICA

Kao diplomirana ekonomistica dugo sam trazila posao, medutim, odbijenice su se nizale. Na
preporuku prijateljice saznala sam za obuku Data Science koju realizuje CEI NAHLA i odlu¢ila sam se
prijaviti. S obzirom na veliki broj prijava, polagali smo ulazne testove i na moju veliku sre¢u, nasla sam
se u grupi od 15 najboljih polaznica. Ovo je za mene bio veliki podstrek, izazov i motivacija za
prekvalifikaciju. Savladano gradivo iz oblasti SQL-a, Excela, Power Bl i Pythona su doprinijeli da se
odlu¢im konkurisati na poziciju Samostalni specijalista — Analiti¢ar u jednoj banci. Pored ostalih
kvalifikacija, viestine koje sam stekla na obuci su doprinijele da od svih prijavljenih na konkursu
budem bas$ ja izabrana za ovu poziciju. Moj plan je da svakako nastavim s nadogradnjom svog
znanja, jer kako jedna poslovica kaZe: "Znanje je blago koje svog vlasnika svugdje prati”.

Selma Hrnijica, polaznica obuke Data Science, Sarajevo

U januaru 2020. godine sam uspje$no zavrsila obuku za rad u administraciji i dobila certifikat. Poslije
zavr§ene obuke mi je pruzena moguénost za praksu u administraciji u Nahli. Naravno, vrlo rado sam
prihvatila, nau¢ila puno korisnih stvari i praktiéno probala ono $to smo uéili na Obuci. Poslovi koje
sam radila su jako zanimljivi, ali i odgovorni. Sve ovo za mene je bilo jedno predivno iskustvo i bila mi
je cast da se druzim i u¢im od izuzetnih uposlenica Centra.

Elvira Havi¢, polaznica Obuke za rad u administraciiji, Bihaé

S obzirom na to da sam nezaposlena, pohadanjem kursa Osnove rada na ra¢unaru dobila sam
validan certifikat i jo$ vrednije znanje koje ¢e mi omoguditi da u buduéem poslovnom okruzenju
djelujem spremnije i obaveze koje su ispred mene realizujem brze. Ono $to mi je posebno zanimljivo
jeste da sam prije kursa bila gotovo ubijedena da znam veéinu osnova rada na ra¢unaru, medutim,
vidjela sam da mnogo toga ne znam i da vedinu stvari radim “pjeske”. Nahli se zahvaljujem na
pristupacnosti, ofvorenosti i spremnosti da se nastava realizuje online. Zbog mog generalnog
odusevljenja nastavit ¢u da koristim usluge centra i dodatno se osnaZujem onim $to se nudi.

Alma Bedirevié, Osnove rada na raunaru, Sarajevo
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I UTISCI POLAZNICA

U oktobru 2019, na nagovor prijateljice sam upisala kurs turskog jezika u Nahli. Tih sat i po vremena,
dva puta sedmi¢no postali su moj omiljeni bijeg od svakodnevnice i mnogobrojnih obaveza. Stru¢an
kadar i prijateljska atmosfera na kursu su povecéali moju Zelju za napretkom i u&enjem turskog jezika,
pa sam u februaru upisala i drugi stepen. Epidemioloska situacija u drzavi uzrokovana coronavirusom
se pogorsala i kurs smo morali nastaviti online, ali ono §to moram istaéi jeste da su kvalitet nastave,
podrska i pristupacnost nastavnog kadra ostali na visokom nivou. Radujem se novim upisnim
ciklusima i novim stepenima kursa.

Rahima Glavag, polaznica kursa turskog jezika, Sarajevo

Bogati smo za novo znanje, za nove kontakte i poznanstva koja kurs ¢ine posebnim.
Selma Isi¢, polaznica kursa engleskog jezika, Tuzla

Prvo bih htjela da se zahvalim divnim profesoricama koje su nesebi¢no podijelile s nama svoje
znanje. Bilo je zabavno i nau¢ila sam mnoge skrivene tajne Power Pointa. Ova radionica mi je puno
pomogla, jer sam tokom online nastave imala dosta prezentacija koje sam trebala raditi u Power
Pointu, a nisam znala. Tako da mi je ovo dos$lo u pravo vrijeme. Nakon online nastave u $koli koja
nam je svima zadavala muke, radovala sam se veernjem asu, smijehu, kreativnosti i cool znanju.
Zadovoljna sam sobom, $to sam uspjela sve uklopiti, §to se moje ste¢eno znanje vidjelo i donijelo
dobre ocjene tokom online nastave. Profesori u $koli su bili oduSevljeni jer neke stvari nismo radili na
&asovima informatike pa su se udili kako znam toliko. Ne trebam ni spominjati koliko je ovo utjecalo
na moje samopouzdanje i motivaciju za $kolske zadatke.

Iman Mehtié, 16 godina, polaznica kursa Tajne uspje¥ne prezentacije, Bihaé
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IZDVOJENO U 2019/2020.

Tendencija rasta broja korisnika/ca usluga Psiholokog savietovali$ta nastavljena i u ovoj godini.
U periodu od polovine marta do kraja maja 2020. zbog progladenja pandemije i preduzetih
mjera ograni¢enog kretanja usluge psiholodkog savijetovalita prebacili smo u online formu i
putem telefona. Na taj nacin smo ostali u kontaktu s klijentima koji su ve¢ bili u procesu
savjetovania ili psihoterapije te zbog prekida rada u Centru nisu osjetili veliki gubitak. Isto tako
smo postali dostupni osobama koje Zive van BiH, a Zele razgovarati s psihologom/
psihotereapeutom koji govori njihov maternji jezik. Online forma savijetovanija i psihoterapije je
ostala u ponudi nasih usluga i poslije ukidanja karantene.

Od ove radne godine prosirili smo rad Psiholo$kog savjetovali$ta u Sarajevu na svih 7 dana u
sedmici. Trenutno imamo angazirane Cetiri osobe, racunajudi i logopeda. Od juna 2020.
povecali smo i prostorni kapacitet Savjetovalista, tako da sada raspolazemo s dvije prostorije u
kojima istovremeno mogu raditi dvije osobe.

Realizovano je ukupno 68 karijernih savijetovanja (120 sati) u centru u Sarajevu. Kao rezultat
karijernog savjetovanja zaposlene su tri osobe.

U Biha¢u pocelo s radom logopedsko savjetovaliste.



2019/2020

IZDVOJENO U 2019/2020.

SARAJEVO

» Tokom godine u Nahlinu poslovnu zajednicu se u¢lanilo 45 novih ¢lanica, &ime je ukupan broj
¢lanica koje koriste biznis paket zaokruzen na 70.

« Uz finansijsku podr$ku Ministarstva privrede Kantona Sarajevo i u saradnji s partnerskim
portalom Bizbook.ba realiziran projekt ,Mentoring za rast”. Ovaj jedinstveni $estomijesedni
program stru¢ne poslovne podrike pohadalo je 20 Zena - vlasnica ili menadZerica mikro, malih i
srednjih preduzeéa koja posluju kraé¢e od 3 godine, a obuhvatio je 50 sati grupnog i po 3 sata
individualnog mentoringa u oblastima: Izgradnja brenda; Nacini osiguravanja vanjskog
finansiranja u cilju ulaganja u rast poslovanja; Komunikacijske i pregovaracke sposobnosti;
Vaznost plana i planiranja; Finansije i ra¢unovodstvo.

« Osmisliena i pokrenuta prva bh. platforma za freelancere beecreative.ba

BIHAC

 Registrirana nova poslovna jedinica, "Bee social", koja djeluje pri Nahli, a koja ¢e pruzati priliku
7enama da rade i obavljaju praksu u oblasti digitalnog marketinga. Poslovna jedinica je za $est
mieseci rada dobila 5 klijenata koji su vodedi privrednici u Unsko-sanskom kantonu.

» Ostvarena saradnija s Privrednom i obrtni¢ckom komorom Unsko-sanskog kantona. Obrtnicka
komora je ustupila Nahli promotivni prostor na sajmu Ekobis za promociju Nahlinih aktivnosti.

TUZLA

« Organiziran prvi Nahlin Handmade market u okviru kojeg su Zene imale priliku predstaviti svoje
ru¢ne radove, pronadi kupce te prosiriti mreZe i saradnje.

« Odrzane biznis radionice s ciliem pruZanja dodatne podrike poduzetnicama kroz educiranje o
digitalnom marketingu proizvoda.
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I UTISCI POLAZNICA

Mentoring za rast mi je pomogao da dobijem cjelokupnu sliku svih segmenata potrebnih za
uspje$no poslovanje. Ukazano mi je na promjene koje mogu i trebam praviti, te sam dobila
konkretne savjete kako to uraditi. Mislim da je jako zna¢ajna upravo sveobuhvatnost ovog
programa. Dodatna vrijednost je i umreZavanje sa svim drugim poduzetnicama. Mislim da ¢emo
koristi toga tek sve da osjetimo.

Selma Mezetovié-Medié, poduzetnica
Bilo mi je veoma korisno da se upoznam sa osnovnim pojmovima, aparatima u sistemu, da
dobijem $iri uvid u to §ta biznis sa sobom nosi, da vo&im distinkciju izmedju hobija i biznisa.

Smatram ovaj program odliénom prvom stepenicom za mene.

Mirjana Fajkovié, poduzetnica

10
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IZDVOJENO U 2019/2020.

11

SARAJEVO

» Ojacana saradnja mladih iz tri Nahlina centra kroz zajednic¢ke aktivnosti i projekte.

» Ojacana veza s alumnama kroz rad na azuriranju baze i saradnji s alumnama u realizaciji online
kampania.

» Povecana vidljivost Kluba mladih na drustvenim mrezama. Realizovano 7 online kampania
putem zvani¢nih drustvenih mreZa Kluba, i poveéan broj objava (Facebook, Instagram) bez
pla¢ene promocije stranica.

e Formirani radni timovi za 5 klju¢nih oblasti djelovanija Inicijative PRVI, poveéana vidljivost
Inicijative kroz izradu logotipa, memoranduma, rubrike na web stranici i accounta na drutvenim
mrezama.

BIHAC

e Pokrenut inkubator za mlade u polju social media marketinga.

« Ostvarena saradnja s Gradom Bihaé¢em koiji je finansijski podrzao projekat namijenjen mladima.
Projekat ¢e trajati 4 mjeseca i ima za cilj doprinijeti povec¢aniju broja djevojaka koje se obrazuju
u poljima prirodnih i tehni¢kih nauka. Projekat ¢e se realizirati u poslovnoj 2020/2021.

» Ostvarena saradnja s Ratnim muzejem u Bihacu koja ima za cilj zajedni¢ko implementiranje
projekta o dijalogu i komunikaciji.

TUZLA

«  Osmislien projekat za ekolosko uredenije prostora za mlade. Projekinu ideju podrzao Institut za
razvoj mladih "Kult" te su djevoijke dobile priliku da u saradnji s drugim omladinskim
organizacijama u Tuzli realiziraju projekat ,Eko kutak za eko trenutak”.

» Clanice Tignuma osmislile i provele mini kampanju s ciliem podizanja svijesti o raku dojke te
realizirale kreativnu radionicu kroz koju su majkama predstavile interesantne nacine na koje
mogu svoje malisane poducavati osnovama engleskog jezika.
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I UTISCI POLAZNICA

Kroz radionice o samopouzdanju, liderstvu, nasim pravima i obavezama, spoznala sam kolika je
vaznost svakog pojedinca u drustvu. Predavadi s kojima smo se susretale i moje kolegice iz grupe
utiecale su da osvijestim koliko je vazno raditi na sebi, i drustvu u kojem Zivim. Tignum me je
naucio da stvari posmatram iz razli¢itih uglova, da nikad nikoga ne potcjenjujem, da svima treba
dati $ansu i da zaklju¢ke donosim na jasnim ¢injenicama, a ne na ishitrenim procjenama.
Posebno sam ponosna na ¢injenicu da sam imala priliku sjediti, pri¢ati i u¢iti od djevojaka koje su
izuzetno vrijedne i marljive, koje su me onda motivirale da i sama budem bolja. Program koji sam
imala ¢ast pohadati je izuzetno vrijedan, a mi imamo priliku biti dio njega bez pretjieranih
izdataka osim dobre volje.

Sefka Mulamustafi¢, &anica Kluba mladih, Sarajevo

Ono $to Tignum pruZa je boravak u grupi djevojaka koje njeguju iste ili sli¢ne vrijednosti i teZe
priblizno istom cilju, a koje s druge strane otvaraju nove poglede i perspektive u razmisljanju i
pruZaju sigurnu zonu za izno$enje vlastitih stavova bez osudivanja. Najvidljivija promjena kod
mene je vela otvorenost prema ljudima, prilikama, idejama i razmisljanjima, sagledavanje stvari
iz vise uglova i podsticanje na kriti¢ko mislienje. Svemu ovome su definitivno doprinijele $arolike
radionice i predavanja, sa kojima tokom $kolovanja i nisam imala kontakta ili su bile povrine i
minimalno obradene. Za mene ¢e Tignum biti odli¢na odskoéna daska za dalji rad na sebi i u
zajednici.

Aida Dervovié, &lanica Kluba mladih, Sarajevo

Prvenstveno sam bila pozitivno iznenadena kreativnim na&inom edukacije uz razne radionice,
zatim dobrom energijom uz nova poznanstva i timske igre, te podsticanjem na rad na sebi.

Svakim novim susretom nauceno nesto novo i jedno novo iskustvo u cjelini.

Elvedina Softié, &lanica Kluba mladih, Tuzla

12
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islamofobna

I INICIJATIVA “PRVI”

Inicijativu PRVI (protiv rasne i vierske intolerancije) osnovao je Centar za edukaciju i istraZivanje Nahla
2017. godine, a &ine je aktivisti i akfivistice u oblasti ljudskih prava s fokusom na slobodu viere i
uvjerenja. Inicijativa se bavi sistemskim pristupom rie$avanju problema ugroZenosti prava na slobodu
viere ili uvjerenja, diskriminacije na osnovu vijere ili uvjerenja te razbijanjem straha, mrznje i predrasuda
prema vierskim skupinama. Zelimo osnaziti mlade da aktivno rade na unapredeniju stanja vierskih
prava i sloboda, kroz prikuplianje podataka s terena, izvie$tavanje i blagovremeno reagiranie,
poulavanje i umrezavanie te ih ohrabriti da u svakom momentu budu spremni stati u zastitu ljudskih
prava, a prvenstveno prava na slobodu viere i uvijerenja kao jednog od osnovnih ljudskih prava.

Tokom 2019/20 godine definisane su strateske smjernice za rad i djelovanie Inicijative za period 2020-
2022. godina. Rad Inicijative moguce je pratiti putem zvani¢nih profila na drustvenim mrezama
(Facebook page, Twitter), a veé prve objave na ovim kanalima, povodom 11. jula Inicijativa je
prepoznata od strane lokalnih medija, koji su prenijeli objavu na svojim kanalima. Clanovi/ice
Inicijative kreirali su izviestaj o slu¢ajevima zlo&ina iz mrinje na vierskom osnovu za 2019. godinu, koji

ie predat OSCE ODIHR-u.

U narednom periodu rad i aktfivnosti Inicijative bit ¢e usmijerene ka: osnaZivanju aktivista/ica kroz
organiziranje seminara i edukacija iz oblasti ljudskih prava s fokusom na slobodu viere i uvjerenja;
podizanju svijesti gradana/ki BiH o problemu i prisustvu krdenja i ograni¢avanja prava na slobodu
viere i uvjerenja u bh. drudtvu te povecavanju prepoznatljivosti Inicijative; radu na zagovaraniju i
promoviranju vjerskih sloboda u javnom prostoru kroz relevantne partnere; uspostavljanju stabilnog
fonda sredstava za funkcioniranie Inicijative.
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Od sredine marta 2020, nakon uvodenja posebnih mijera u cijeloj zemlji izvr§eno je uskladivanije
procesa rada na nivou svih gradova s preporukama i smjernicama nadleznih institucija za zastitu od
Sirenja koronavirusa kako bismo nastavili s radom sa stotinama nasih korisnica. Nastojali smo postupati
odgovorno kako bismo postavili primjer i zastitili radnice i korisnice. Intenziviran je rad na uvezivanju
svih centara i koridtenju zajednickih resursa radi bolieg efekta i kvalitetnijih usluga namijenjenih
¢lanicama i korisnicama.

PRELAZAK NA ONLINE NASTAVU

Prve online edukacije zapoceli smo ubrzo nakon progla$enja pandemije. U ovom, veoma kratkom
periodu, sve IT kurseve prebacili smo u virtuelnu ucionicu, a nakon toga smo to uradili i s velikim brojem
drugih kurseva u Sarajevu, Bihaéu i Tuzli. Veoma nam je stalo do motivacije polaznica, koja se u
ovakvom obliku nastave moze posti¢i isklju¢ivo angazmanom nastavnog osoblja i stalnim poticanjem
na interakciju.

BESPLATNA ONLINE PSIHOLOSKA PODRSKA

U cilju ublaZavanja teskoéa nastalih pojavom koronavirusa i u skladu s preporukama o reduciranju
kretanja i izlazaka iz svojih domova omogudili smo besplatnu psiholosku pomoé¢ i podrsku nasim
sugradanima i sugradankama putem telefona. Otvaranjem besplatnih linija za psiholodku podriku
tokom pandemije poslali smo poruku nadim sugradanima i sugradankama da nisu sami i da o svom
strahu, tjeskobi i neprijatnostima s kojima su se suodili mogu porazgovarati s nasim psihologinjama
angaziranim u Psihologkom savjetovali$tu u Sarajevu i Bihadu.

BESPLATNI LIVE FITNESS TRENINZI

| Nahlin fitness centar nastojao je svoje korisnice potaknuti da nastave viezbati kod kuée i podrzavati ih
maksimalno na tom putu. Tokom aprila 2020. organizirali smo besplatne live Facebook treninge u
trajanju od 60 minuta svakog radnog dana u 10 i u 19h. Treninge su vodile trenerice iz sva tri nada
centra (Tuzla, Biha¢ i Sarajevo). Pored live treninga nase trenerice su tokom aprila i maja poseban trud
ulagale i u pripremu svakodnevnih video preporuka za viezbanije kod kuée i savjeta o prehrani i zdravlju.
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ONLINE PROGRAMI UVEDENI U STALNU PONUDU EDUKACIJA

Nakon $to je prinudni rad preko online platformi tokom karantina pokazao da postoji veliki
interes za nase edukacije kod ljudi kojima je maternji jezik bosanski iz regiona i svijeta, odluili
smo nuditi opciju online pohadanja i kad se vratimo u u&ionice. Posebno su zapaZzeni uspjesi u
online nastavi ostvareni u radu s mladima te u vierskoj edukaciji (realizacija Skole Kurana,
tematskih modula te projekta Moje duhovno putovanie, za pocetnike u vieri). Uvedena je i opcija
online savjetovanja u Psiholoskom savjetovalidtu, ¢ime je ova usluga postala dostupna mnogim
osobama koje ranije, zbog razlititih razloga, nisu mogle fizicki do¢i u nase prostorije.

ONLINE RAD DOPRINIO BOLJEM UVEZIVANJU NAHLINIH CENTARA

15

Kroz tri mjeseca rada izvan prostorija nasi timovi u Sarajevu, Bihac¢u i Tuzli svoj trud su usmierili
ka pojednostavljivanju procesa rada i ujedinjavanju napora iz sva tri centra kako bi krajniji
rezultati bili kvalitetniji. Formirane su zajedni¢ke radne grupe po oblastima (edukacija, rad s
mladima, sport i dr) koje su nastavile funkcionisati i rie$avati sva tekuca pitanja zajedno i nakon
povratka u centre. Na taj nacin je ubrzan proces razmijene iskustava, a uposlenice iz razli¢itih
gradova su se bolje upoznale i povezale.



OBRAZOVANJE ODRASLIH

2019/2020

PREGLED AKTIVNOSTI

KURSEVI STRANIH JEZIKA

SARAJEVO

KURSEVI ENGLESKOG JEZIKA

97
KONVERZACIJSKI KURSEVI ENGL. JEZIKA )3
KURSEVI TURSKOG JEZIKA

71
KURSEVI NJEMACKOG JEZIKA

82
KONVERZACIJSKI KURSEVI NJEMACKOG JEZIKA g
CERTIFICIRANJE ENGLESKI JEZIK 16

BIHAC

INTENZIVNI KONVERZACIJSKI KURSEVI ENGLESKOG

34
JEZIKA ]
KURSEVI NJEMACKOG JEZIKA 37
KURS TURSKOG JEZIKA 20

. TUZLA

KURSEVI NJEMACKOG JEZIKA 49
KURSEVI ENGLESKOG JEZIKA 20
KONVERZACIJSKI KURS ENGLESKOG JEZIKA 29
KONVERZACIJSKI KURS ARAPSKOG JEZIKA 4

oktobar 2019-decembar 2019.
februar 2020 — maj 2020.

juni 2020 — august 2020.
novembar 2019 —decembar
2019.

oktobar 2019-decembar 2019.
februar 2020 — maj 2020.

juni 2020 — august 2020.
oktobar 2019-decembar 2019.
februar 2020 — maj 2020.

juni 2020 — august 2020.
august 2019 —august 2020.

juni-juli 2020.

oktobar-novembar 2019.

septembar 2019 - mart 2020.
august 2020 - august 2020.

septembar 2019 - juni 2020.
septembar 2019 - juni 2020.
januar 2019 - februar 2020.

januar 2019 - februar 2020.

16



17

IT KURSEVI
SARAJEVO

BRZI KURS EXCELA (osnovni)

BRZI KURS EXCELA (napredni)

KURS OSNOVE RADA NA RACUNARU -PRIPREMA ZA
IT CERTIFICIRANJE

KURS “DATABASE ADMINISTRATION"

IT CERTICIFIRANJE
BIHAC

KURS OSNOVE RADA NA RACUNARU
ADOBE ILLUSTRATOR — BRZI KURS
POWER POINT KURS - ONLINE

IT CERTIFICIRANJE

KURS OSNOVA WEB PROGRAMIRANJA ZA
TINEJDZERE

TUZLA
BRZI KURS EXCELA
KURS OSNOVE RADA NA RACUNARU

KURS OSNOVE WEB DIZAJNA

ONLINE RADIONICA
+UPOZNAJTE EXCEL”

51

50

42

171

oktobar-novembar 2019.
decembar-januar 2020.

april 2020, juni-juli 2020.
novembar-decembar 2020.
februar-mart 2020.

juni-juli 2020.

februar - mart 2020.

novembar - decembar 2020.
novembar 2020, juni-juli 2020.

decembar-februar 2020.

tokom cijele godine

februar - mart 2020.
juni 2020.

april 2020.

juni — juli 2020.

juli — august 2020.

novembar-decembar 2019.

februar-mart 2020.
decembar 2019 -februar 2020.

juli 2020.



GOd igﬂii izvieé’rc] 2019/2020

NAZIV AKTIVNOSTI ' ' BROJ KORISNIKA/CA TRAJANUJE
ZIVOTNE VIJESTINE/PSIHOLOGIJA

SEMINAR ,,PUT KROZ LICNU PROMJENU” 21 10.3.-15.6.2020.
DAN MENTALNOG ZDRAVUA - MOTIVACHSKI 10. 10. 2019.
SEMINAR | KONSULTACIJE 70

SEMINAR KOMUNIKACIJSKIH VJESTINA 16 8.115.2.2020.
DAN MENTALNOG ZDRAVLIA U NAHLI! 25 oktobar 2019.
KREIRAJ POZITIVNE PROMJENE 350 oktobar 2019 — mart 2020.
ZVUKOTERAPIJA 20 novembar 2019.
UMIJECE UPRAVLIANJA KONFLIKTIMA 10 juli 2020.

POSLOVNA EDUKACIJA

SEMINAR “FREELANCING — POKRENI SVOJU

KARIJERU” 10 2.11.2019.
OBUKE ZA USAVRSAVANJE UPOSLENICA 127 tokom cijele godine
JAVNI NASTUP U MALOM PRSTU 17 novembar — decembar 2019.

SEMINAR “KOMUNICIRAJ EFEKTIVNIJE” novembar 2019.

OBUKE ZA USAVRSAVANJE UPOSLENICA

28 august i decembar 2019.

,KAKO DA POKRENEM VLASTITI BIZNIS* -radionica 8 novembar 2019

L, KAKO NAPlSATl DOBAR CV | PREDSTAVITI SEBE NA )
NAJBOLJI NACIN“ - radionica 15 januar 2020.

+KAKO KORISTITI FACEBOOK | INSTAGRAM ZA
PROMOCHU SVOG POSLOVANJA” — radionica 12 februar 2020.

18



19

OBUKE ZA ZAPOSLIAVANJE | SAMOZAPOSLIAVANJE

SARAJEVO

OBUKA ZA RAD U ADMINISTRACHI 27
QA - AUTOMATIZACIJA SA SELENIUMOM | JAVOM 13
DATA SCIENCE 15
OBUKA ZA GRAFICKO DIZAJNIRANJE 1
OBUKA ZA PROFESIONALNU DADILJU 19
AKADEMIJA ZENSKOG PODUZETNISTVA — 20
PODRSKA U RAZVOJU MIKROBIZNISA

BIHAC
OBUKA ZA RAD U ADMINISTRACLJI 13

EDUKACIJA O ZDRAVLJU | ISHRANI

TUZLA

,KAKO DO USPJESNOG DOJENJA” —radionice 35
ARTS & CRAFTS COURSES
; SARAJEVO
KURSEVI SIVENJA 418
KURS FOTOGRAFIJE 13
FILCANJE VUNE 8
SLIKANJE NA DRVETU 8
SLIKANJE NA SVILI ;
CERTIFICIRANJE — SIVENJE 1
) BIHAC

DEKUPAZ RADIONICE 6
DEKUPAZ RADIONICE ZA DJECU 19
KURSEVI SIVENJA 83
RADIONICA FOTOGRAFIJE 19
ONLINE KREATIVNE RADIONICE ZA DJECU 36

decembar 2019 —maj 2020.
mart-april 2020.
maj - septembar 2020.

septembar 2019 —februar 2020.

maj — juli 2020.

august 2019 — januar 2020.

oktobar 2019 - januar 2020.

novembar 2019 -februar 2020.

august 2019 - juli 2020.

januar 2020- februar 2020.
decembar 2019 - januar 2020.
mart 2020 — juni 2020.
septembar 2019 - novembar
2019.

iuni 2020.

decembar 2019.

januar 2020.

septembar 2019-juli 2020.
decembar 2019

april 2020.



2019/2020

TUZLA
KURSEVI SIVENJA
DEKUPAZ RADIONICE
RADIONICE PRAVLIENJA PRIRODNIH SAPUNA

RADIONICA ,IZRADA MELEMA*
RADIONICA ,IZRADA HEKLANIH LUTKICA”

EDUKACIJA O VIERI | DUHOVYNOSTI

SARAJEVO
SKOLA ISLAMA |
SKOLA ISLAMA 1|

SKOLA KUR’ANA
HIFZ KURANA

ARAPSKI KROZ KUR'AN

RIJEC PO RIJEC - IHLAS, FELEK, NAS, tefsir

TRAGOM KUR'ANSKE INSPIRACIJE — SURA KADR
TEMATSKI MODUL ,,ISHRANA KROZ KUR'AN |
HADIS”

HALKE TEFSIRA

MOJE DUHOVNO PUTOVANUJE — OD VIEROVANJA
DO PRAKSE

BIHAC
SKOLA KUR’ANA
ZENE U SVIJETU ISLAMSKIH NAUKA
LIJEPA RIJEC KAO LIJEPO DRVO
CIKLUS SEMINARA “BEZ SUMNJE”
ARAPSKI JEZIK KROZ KURAN

OBUKA ZA TEOLOGINJE

148
14

39

7
5

21
12

349

134

45
21
40
39

120

75

218
50

65
24

15
20

august 2019 — juni 2020.
februar-juni 2020.
oktobar-decembar 2019, januar
2020.

januar 2020.

januar 2020.

septembar 2019 — juni 2020.
septembar 2019 — juni 2020.
4 ciklusa, 16. 9. 2019 — 30. 7.

2020.

5 ciklusa, 15. 9. 2019 - 31. juli
2020.

3 ciklusa, 1. 10. 2019 - 17.

9. 2020.

8. juli — 9. august 2020.

7-21. maj 2020.

28. novembar 2019 — 30. januar
2020.

23. septembar 2019 — 24. august
2020.

18. april = 23. maj 2020.
9. august — 6. septembar 2020.

septembar 2019. — april 2020.
decembar 2019

februar 2020

januar — februar 2020.

juli 2020 — august 2020.
februar — august 2020.
20



SAVJETOVANJE

21

HADIS”

% BROJ KORISNIKA/CA TRAJANJE
SKOLA ISLAMA 35 oktobar 2019 - juni 2020.
SKOLA KURANA 194 septembar 2019 - juni 2020.
PROGRAM UCENJA HIFZA 63 septembar 2019 - juni 2020.
ARAPSKI KROZ KURAN 31 septembar 2019 - juni 2020.
;IE\?AOA'ITS!SI MODUL ,POSLANIK, A.S., U MOM 49 decembar 2019 - februar 2020.
TEMATSKI MODUL ,,ISHRANA KROZ KURAN | - iuli-august 2020

PSIHOLOSKO SAVJETOVALISTE (INDIVIDUALNE

SAVJETOVANIE - AKTIVNOSTI

PSIHOLOSKO SAVJETOVALISTE (INDIVIDUALNE
TERAPIJE)

TERAPLIE) august 2019 - juli 2020.
PSIHOLOSKO SAVJETOVALISTE 6 -

(USLUGE LOGOPEDA) august 2019 - juli 2020.
KARIJERNO SAVJETOVANJE august 2019 - juni 2020.

august 2020 — august 2020.

PSIHOLOSKO SAVJETOVALISTE
(USLUGE LOGOPEDA)

decembar-august 2020

POSLOVNO SAVJETOVANIJE

PSIHOLOSKO SAVJETOVALISTE (INDIVIDUALNE
TERAPIJE)

februar-mart 2020

februar-mart 2020.




GOd igﬂii izvieé’rc] 2019/2020

v

POSLOVNA PODRSKA

v

OSNAZIVANJE MLADIH

NAZIV AKTIVNOSTI BROJ KORISNIKA/CA

TRAJANJE

POSLOVNA PODRSKA - AKTIVNOSTI

MENTORING PROGRAM

decembar 2019 — juni 2020.

MENTORING ZA RAST

decembar 2019-juli 2020.

NAHLIN TEEN KLUB

PROGRAMI ZA MLADE

januar 2019.

NAHLIN KLUB MLADIH “TIGNUM” 42 oktobar 2019 -juni 2020.
JESENJI KAMP KLUBA MLADIH 20 2-4.oktobar 2019.
OBUKA ZA DRUSTVENO ANGAZIRANO -

DJELOVANJE 15 februar - juni 2020.
PROJEKAT STIPENDIRANJA 14 decembar 2019 —juni 2020.

TRENING TRENERA ZA RAD S MLADIMA U
POVRATNICKIM MJESTIMA

NAHLIN TEEN KLUB

15-16.2.2020.

decembar 2019.

#11, JA, SLON | PERSPEKTIVA ,— RADIONICA O

SAMOPOUZDANJU 19 decembar 2019.
KLUB MLADIH “TIGNUM” 27 novembar 2019 — august 2020.
PROGRAM STIPENDIRANJA 4 Tokom cijele godine.
ANDRAGOSKA PRAKSA 20 decembar 2019.

VOLONTIRANJE MLADIH U NAHLI

NAHLIN KLUB MLADIH

august 2019 — august 2020.

oktobar 2019 - juni 2020.

NAHLIN TEEN KLUB

januar 2020.

PROGRAM STIPENDIRANJA

decembar 2019 - august 2020.

22



USLUGE

KAMPANJE, AKCIJE, DOGADAJI

23

NAZIV AKTIVNOSTI BROJ KORISNIKA/CA

USLUGE

TRAJANJE

FITNESS CENTAR

1488

FITNESS CENTAR 1530 august 2019 — august 2020.
KREATIVNE RADIONICE ZA DJECU 732 septembar 2019 - juli 2020.
PROGRAM ZA PREDSKOLCE 283 august 2019-august 2020.

august 2019 — august 2020.

IGRAONICA ZA DJECU ,JEZEVA KUCICA”

289

august 2019 — august 2020.

KURS ENGLESKOG JEZIKA ZA DJECU

FITNES CENTAR

juli-august 2020

august 2019- juni 2020

KREATIVNE RADIONICE ZA DJECU

426

august 2019- juni 2020

KAMPANUJA “ ZakaZi dan za zdravlje!” — obiljezavanije
medunarodnog mijeseca borbe protiv raka dojke (web,
FB)

KAMPANJE, AKCIJE, DOGADPAJI

28-31. oktobar 2019.

nobelovka” - price

ONLINE KAMPANJA povodom Svijetskog dana 1-7.4.2020.
zdravlja (web, FB, instagram)

KAMPANJA ,,vMedunorodni dan volontiranja” — podiela 6.12.2019.
poruka, info $tand

ONLINE KAMPANJA “Medunarodni dan planina” —

. . . 11.12.2019.
interviu na femu, motivacione poruke

ONLINE KAMPANJA — ,Kad porastem bit ¢u 3.9.22020.

ONLINE KAMPANJA ,Srec¢a je” — inspirativne poruke,
¢lanci.

28-31. oktobar 2019.

ONLINE KAMPANJA ,Vode BiH” — album fotografija

22.3.2020.




GOd iéﬂii iZV]eéTOi 2019/2020

NAZIV AKTIVNOSTI BROJ KORISNIKA/CA TRAJANJE

ONLINE KAMPANIA .7 dono st —prce, 642142000

multimedijalni sadrzaji (fotogrdfije, videi)

.ONI'_IN!E KAMPANJA ,Jedno dobro djelo” — 04 4.-23.5 2020,

inspirativne poruke

AKCIJA DARIVANJA KRVI 11 23.10.2019.

DAN OTVORENIH VRATA KLUBA MLADIH TIGNUM 150 6.10.2019.

EDUKATIVNA POSJETA STUDENATA ODSJEKA ZA 18 10. juni 2020.

PEDAGOGIJU FILOZOFSKOG FAKULTETA U

SARAJEVU

SOGAL AUKCIJA PODUZETNISTVA 130 20.12.2019.

DOGAPAJ ,ZENE U NAUCI” 120 16. februar 2020.
BIHAC

INSPIRATIVNE PRICE: KAKO (P)OSTATI 35 septembar 2019.

PODUZETNICA

DOGADAJ: “U NJEMU JE DIVAN UZOR - 350 novembar 2019.

MUHAMMED A.S.”

PREZENTACIJA NAHLINIH PROGRAMA ZA MLADE 45 decembar 2019.
TUZLA

EggléARLl;/lL\lA POSJETA STUDENTICA IZ DOMA 97 oktobar 2019.

NAHLIN HANDMADE MARKET 148 februar 2020.

DAN OTVORENIH VRATA 200 oktobar 2019.

UKUPAN BROJ KORISNIKA/CA (3 GRADA) U 2019/20.
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CENTAVR ZA EDUKACIU |
ISTRAZIVANJE ,NAHLA”
podruznica Biha¢

Bosanskih $ehida, Il lijevi prilaz
77 000 Biha¢

T: 037/ 352-200
F: 037/ 328-201

e-mail: info@bihac.nahla.ba
web: www.bihac.nahla.ba

CENTAR ZA EDUKACIU |
ISTRAZIVANJE ,NAHLA” SARAJEVO

DZemala Bijedi¢a 122
71 000 Sarajevo

T: 033/710-650
F: 033/641-664

e-mail: info@nahla.ba
web: www.nahla.ba

EDUKACIJSKI CENTAR ,NAHLA“
TUZLA

Mitra Trifunovi¢a Uce bb
75 000 Tuzla

T: 035/205-699
F: 035/205-699

E-mail: info@tuzla.nahla.ba
web: www.tuzla.nahla.ba



